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En la historia de nuestra democracia el diálogo social se ha mostrado como un  instrumento especialmente eficiente de progreso y estabilidad económica, 

política y social y ha demostrado ser uno de los pilares sobre los que hemos cimentado nuestro desarrollo como país. Su concurrencia, necesaria en todo 

momento, resulta imprescindible en contextos de dificultad o crisis económica como el actual. Conscientes de ello, el Gobierno y los agentes sociales 

han procurado en los últimos años que la comunicación mutua, la negociación fluida y los acuerdos productivos sean parte esencial de la toma 

de decisiones que afectan a la ciudadanía.  Así ha sido también en el ámbito de la función pública, porque en una sociedad democrática y avanzada, 

la aspiración del Gobierno y de las empleadas y empleados públicos debe ser la prestación de servicios públicos más eficaces y mejores. A mejores ser-

vicios, más democracia y más ciudadanía. Esa concertación ha estado en la base del impulso a la reforma de las administraciones públicas que se está 

desarrollando en los últimos años. Una reforma dirigida a construir una Administración abierta, eficaz y eficiente, productiva y competitiva, capaz 

de innovar y de aprovechar las ventajas de las nuevas tecnologías en beneficio de los ciudadanos, que ya nos ofrece resultados concretos sobre los 

que dar un nuevo impulso a la modernización de la Administración General del Estado. No partimos, pues, de cero. De una parte, venimos de un periodo 

en el que se ha alcanzado un conjunto amplio de acuerdos en materias tan importantes como el Estatuto Básico del Empleo Público, el Plan Concilia o en 

mejoras retributivas. De otra parte, es notorio que existen cuestiones pendientes de desarrollo que hoy cobran especial relevancia y que deben incorporarse 

como nuevas prioridades, siempre con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios públicos. Afrontamos un período de crisis económica en el que 

esa colaboración, que tan buenos resultados ha dado, se muestra imprescindible. A todos se nos exige redoblar responsabilidad y compromiso para 

alcanzar y consolidar un nuevo modelo productivo más estable, más eficiente, y más ajustado al mundo en el que vivimos.  Un modelo del que las 

Administraciones Públicas no pueden quedar al margen, sino que, por el contrario, deben ser uno de sus motores principales, acompañándolo e impul-

sándolo con una mejor organización, con austeridad, con la racionalización de sus procedimientos y la reducción de cargas administrativas para 

la ciudadanía y empresas, con mayor transparencia. Por todo ello, el Gobierno y las organizaciones sindicales han resuelto acordar un conjunto de 

medidas dirigidas a procurar la mejora de la calidad, la eficacia y la productividad de la Administración en el camino hacia ese nuevo modelo de 

economía sostenible. Medidas para crear un nuevo marco de trabajo que sirva de base para elevar la cualificación y productividad de los empleados 

públicos; medidas para mejorar sus condiciones laborales; medidas para acometer una efectiva reforma de las estructuras administrativas del Es-

tado; medidas para mejorar la prestación de los servicios públicos; medidas, en definitiva, para una administración de mayor calidad que impulse 

el crecimiento, facilite la vida cotidiana y aumente el nivel de satisfacción de la ciudadanía. El presente acuerdo, que se desarrollará a lo largo de los 

próximos tres años, recoge una serie de previsiones y compromisos, en desarrollo del Estatuto Básico del Empleo Público, que se aplicarán al conjunto del 

sector público y sus Administraciones, y que se concretarán y alcanzarán su desarrollo en cada una de ellas, en los diferentes niveles de articulación de 

las mesas de negociación descritos y contemplados en el citado Estatuto. Sin perjuicio de las competencias que corresponden a cada una de las Adminis-

traciones Públicas es, asimismo, propósito de Gobierno y Sindicatos que el presente Acuerdo sirva de referencia a los que puedan concretarse en los 

ámbitos de las negociaciones de las Comunidades Autónomas y de las Corporaciones locales. Con el mismo fin y en esos ámbitos, se propiciará que 

la Mesa General de las Administraciones Públicas adopte los acuerdos que sean necesarios. En consecuencia, con estas premisas y objetivos, las partes 

firmantes suscriben el presente Acuerdo. 
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 Garanteix el poder adquisitiu i l’ocupació

 Potencia la carrera professional vinculada a la formació

 Impulsa la modernització de les Administracions Públiques

 Situa al sindicat com a motor de canvi del model productiu
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El Govern i CCOO – UGT – CSIF han assolit un Acord per 

al període 2010-2012 en el Fòrum del Diàleg Social en les 

Administracions Públiques.

L’Acord conté mesures de caràcter bàsic (d’aplicació 

al conjunt d’Administracions Públiques i unes altres 

d’aplicació a l’Administració General de l’Estat, així com 

una part important que serà referència en les diferents Co-

munitats Autònomes i en les Administracions Locals (Ajun-

taments, Diputacions, Consells, etc.)

Conté mesures relatives als increments salarials durant 

la seva vigència. Però també inclou mesures relatives al 

lloc de treball en les Administracions i Serveis Públics i de 

desenvolupament de la Llei 7/2004 de l’Estatut Bàsic dels 

Treballadors Públics.

Finalment, l’Acord inclou una sèrie de mesures de moder-

nització i millora de les Administracions Públiques molt 

ambicioses i de gran calat, que cerquen transformar-les en 

una palanca per a la transformació de la nostra estructura 

productiva i de reactivació de l’activitat econòmica.

L’Acord conté 50 mesures entre les quals s’inclouen:

	 CLAUSULA DE REVISIÓ SALARIAL. Contenció 

salarial per a 2010 (que evita la congelació dels sa-

laris del personal al servei de les Administracions 

Públiques), pactada en el 0,3%, incorporant una 

clàusula de revisió salarial que garanteix el poder 

adquisitiu durant la vigència de l’acord.

	 PLANS DE PENSIONS. Es manté l’aportació al 

Pla de Pensions de l’AGE i s’eliminen en la Llei 

de Pressupostos Generals de l’Estat per a 2010 

algunes de les limitacions establertes per als cri-

teris de distribució.

	 DESENVOLUPAMENT DE LES LLEIS DE FUNCIÓ 

PÚBLICA en desenvolupament de l’EBEP. Es nego-

ciarà la Llei de Funció Pública de l’AGE. A més, es 

pactaran els criteris generals de carrera professio-

nal, avaluació a l’acompliment i estructura retribu-

tiva en la Mesa General de les AAPPs, per garantir 

l’homogeneïtat entre les diferents administracions.

	 APLICACIÓ DE LA JUBILACIÓ PARCIAL. Es 

procedirà a les modificacions normatives neces-

sàries per a l’aplicació d’aquest dret independen-

tment del règim de la SS a què estiguin adscrites 

les treballadores o treballadors que s’acullin a 

aquesta modalitat de jubilació.

	 GARANTIAS DE LLOC DE TREBALL. S’exclouen de 

les limitacions a la reposició d’efectius als Serveis 

Essencials per a la Ciutadania (Sanitat, Ensenya-

ment, Seguretat, Ajuntaments inferiors a 50.000 ha-

bitants, etc.) i s’introdueix la flexibilització d’aquestes 

limitacions en relació amb la reducció de la tempora-

litat per a què s’estableix un límit del 8%.

	 DESENVOLUPAMENT DE LA LLEI D’IGUALTAT en 

l’AAPPs. S’impulsa decididament el desplegament 

de les previsions contingudes en la Llei d’Igualtat 

entre Homes i Dones incloent la creació d’una Taula 

d’Igualtat depenent de la Mesa General de les Ad-

ministracions Públiques.

	 OBSERVATORI DE L’OCUPACIÓ PÚBLICA. 

S’estableix la creació d’aquesta eina que permeti 

una intervenció bé documentada sobre la distri-

bució del lloc de treball, noves necessitats de lloc 

de treball, etc., participada per les organitzacions 

sindicals.

	 POTENCIACIÓ DE LA FORMACIÓ CONTÍNUA. Es 

manté l’aposta decidida per la Formació Contí-

nua en les AAPPs, posant-la en relació amb la 

carrera professional i establint l’objectiu de posar 

en relació les qualificacions professionals i el re-

coneixement de l’experiència professional

	 NORMATIVA DE SALUT LABORAL. Abordant 

l’adaptació de la Llei i els seus desenvolupaments 

reglamentaris als diferents àmbits de les Adminis-

tracions i Serveis Públics.

	 CREACIÓ DE TAULES SECTORIALS. S’estableix 

la creació de Taules Sectorials per als àmbits 

d’Educació, Sanitat, Administració de Justícia i 

Universitats.

	 POSADA EN MARXA D’ADMINISTRACIÓ ELEC-

TRÒNICA I TELETREBALL. Se’n recordarà amb 

les organitzacions sindicals prioritats, criteris i 

condicions d’implantació.

	 L’Acord inclou, a més, qüestions relatives a 

l’IT del personal funcionari, revisió de normativa 

de les corporacions locals, normalització de pro-

cediments de gestió de personal en l’AGE, etc.

La Federació de Serveis a la Ciutadania considera 

que l’Acord suposa un pas endavant en el reconeixe-

ment de la negociació col·lectiva en les Administra-

cions Públiques, assumint que els continguts, amb 

l’especial aportació de CCOO, milloraran la posició 

social i laboral del conjunt de les treballadores i tre-

balladors públics.

Compromís amb la societat, compromís amb el que és públicCompromís amb la societat, compromís amb el que és públic


